
Tutorial para acesso 
aos cursos on-line

Acesso  a lunos  matr i cu lados



Recebimento do acesso no e-mail

Após o preposto inscrever o 
aluno no curso, o mesmo irá 
receber um e-mail na sua caixa 
de entrada.

No corpo do e-mail estará 
informado o nome de usuário e 
senha. 

Para ser redirecionado para a 
página de login, clique no link 

CONTA DE USUÁRIO.



Logando na própria plataforma

Ou acesse o endereço da 
plataforma e clique no menu 
Minha conta e faça login 
com os dados de acesso 
recebido no E-mail.



Página de acesso ao curso

Nessa página digite:

1. Login e senha recebidos 
por e-mail;

2. Marque a caixa de 
seleção “Não sou um 
robô”;

3. E, depois, clique em 
ACESSAR.



Termos de Uso

No primeiro acesso, você 
precisará ler e aceitar o 
Termo de uso da 
plataforma.

Navegue até o final da 
página e depois clique em 
Próximo.



Termos de Uso

Nessa página marque a 
caixa de seleção “Eu 
concordo com termos de 
uso” e clique em Próximo. 



Termos de Uso

Para finalizar, clique no 
botão “Ver meus cursos”. 



Página inicial do aluno 

Pronto! Você já está no 
ambiente e já pode 
começar os seus estudos.

Nesta tela estará, ou 
estarão, o(s) curso(s) que 
vocês está inscrito.

Para começar o curso, 
basta clicar em 

Começar.

Acesse aqui para 
acessar e verificar seus 

dados de cadastro e 
alterar senha.



Ambiente de estudo

Para começar a estudar 
basta clicar no botão ACESSE 
do curso desejado.

Nota: Nessa área você verá 
todos os cursos que tem 
acesso. 

Caso queira alterar de curso, 
basta clicar no menu
Superior “Meus cursos”.



Para deslogar (Sair)

Leve o ponteiro do mouse 
até o ícone indicado e dê um 
clique, por fim clique no 
menu SAIR.



S U P O R T E

N ã o  c o n s e g u i u  s o l u c i o n a r  a  s u a  d ú v i d a ?  E n t r e  e m  c o n t a t o  c o n o s c o !

H o r á r i o  d e  a t e n d i m e n t o :  2 ª  a  6 ª  d a s  9 h  à s  1 2 h  e  d a s  1 4 h  à s  1 8 h
Te l e f o n e :  ( 1 1 )  3 8 0 4 - 5 9 7 5  -  R a m a l  3

o u

m o n i t o r i a @ k a p t i v a . c o m . b r  
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