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Atencao!

Cursos Presencias CENTRAI

O processo de compra e matricula na plataforma RlOgale&o DDA - Direciio Defensiva

foi atualizado. Confira abaixo as orientacoes:

1. Primeira credencial — SGSO

Usuarios que estiverem emitindo a
credencial pela empresa pela primeira
vez, no curso Formacao SGSO, devem
ser matriculados no curso SGSO
presencial.

em Aeroportos

Formacao SGSO
presencial | 1* emissao

RIOgaleao ‘ ) HOME CURSOS ONLINE  Cursos Presencias ~ CENTRAL DEATENDIMENTO MANUAL  MINHA CONTA

Inscricoes |

Treinamento Formagcao SGSO
Presencial | 12 emissao de
credencial

Escolha a turma que deseja adquirir vagas e inscreva seus

O valor do Formagao SGSO — Presencial &

O Treinamento de Formagao SGSO para 12 emissao de credencial &
realizado exclusivamente na modalidade presencial para colaboradores que
estejam emitindo sua credencial pela empresa pela primeira vez.

3h  #kCurso ¢/ Certificado & Presencial

ATENGAO! Este é um ) presencial | i para colaboradores que
estejam emitindo sua credencial pela empresa pela primeira vez.

RIOgaleao




2. Alteracao de produtos - cursos onlines Riogateso 40N

A partir de abril de 2026, os produtos AVSEC Revalidacao e SGSO Revalidacao deixardo de ser disponibilizados
na plataforma RIOgaledo. Apds essa mudanca, € importante que vocé acompanhe e siga o novo processo de
compra e matricula para os colaboradores.

3. Compra de cursos

Para os usuarios que se enquadram em uma das situagdes abaixo:

emissao da primeira credencial no curso AVSEC; ou
renovacao de credencial nos cursos AVSEC e SGSO;

o produto a ser adquirido passa a ser exclusivamente o dos cursos online.

RlOgaleé%O HOME CURSOS ONLINE Cursos Presencias CENTRAL DE ATENDIMENTO MANUAL MINHA CONTA -@

Formagao SGSO online |
Renovagao

Conscientizagao com
AVSEC
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Primeiro acesso mogate%

RIOgalew HOME CURSOS v CENTRAL DE ATENDIMENTO MINHA CONTA G

Faca login em sua conta!

i an Digite o login e
a senha fornecidos pelo
Senha* Credenciamento.
Em seguida, clique
| Maaoiions 3y em “Acessar’

reCAPTCHA

Privacidade - Termos

(JLembre-me



Primeiro acesso mogate%

C wp.riogaleao.kaptiva.com.br

RIOgaleé%o HOME CURSOS v  CENTRAL DEATENDIMENTO  MINHA CONTA ‘as

Ola! prep1514, bons estudos!

Meus cursos

Clique no botio ao lado para
acessar a loja, selecionar a
it categoria de cursos desejada

e realizar o pedido.

Meus dados

AJUDA SOBRE NOS
RlogalQEOI A Central de atendimento Termo de adesdo

Como chegar UAC

Como chegar TECA

Copyright © 2023 RIOgaledo | Desenvolvido por Kaptiva



Compra de curso

Vocé vera as categorias de Cursos Presenciais e Cursos Online.
Clique em “Cursos Online”

RIOgaleao ‘ ; )

RIOgaleao ‘ > HOME]| CURSOS ONLINE v | CURSOS PRESENCIAIS v CENTRAL DE ATENDIMENTO MANUAL v MINHA CONTA ::0

Conscientizagao com AVSEC - Online Familiarizagao SGSO - Online

R$113,30 R$190,30



Selecione o treinamento desejado clicando na opcao “SAIBA MAIS” correspondente. R'°galew.

Conscientizagao com AVSEC - Online Familiarizagao SGSO - Online

R$113,30 R$190,30




Compra de curso
o . o ) . B RIOgaLew
Nesta pagina vocé podera visualizar todas as informacgdes do curso.
Para realizar a compra, marque a opcao “Eu nao sou um robd”, selecione a quantidade de vagas
desejada e clique em “Compra’

(® Carga horaria 02:00 h  # Curso c/ Certificado Online  Dispositivos

A0

Descrigdo Publico Conteudo programatico Inscrigdo/Pagamento

O curso de Conscientizagdo com AVSEC tem como objetivo principal conscientizar as
pessoas que trabalham na area operacional do aerédromo acerca da seguranca

aeroportuaria e principais regras aplicadas em ambientes especificos do aerédromo. Curso AVSEC
Este treinamento possui sua validade vinculada a validade da credencial da pessoa R$ 113.30
concluinte, sendo necessaria a realizagéo do curso sempre que houver necessidade de 2
renovacao de credencial. 20 dia(s) de acesso

Eu ndo sou um robd.

1

Nota: Os treinamentos oferecidos pelo RIOgaledo estdo no idioma portugués. Caso o colaborador inscrito

ndo possua capacidade plena no dominio da lingua (por falta de compreensao ou por limitagéo fisica) de
forma que necessite de mediador para a absor¢do do conteudo do treinamento, cabera a empresa do vinculo
empregaticio disponibilizar um mediador para acompanhar o(a) colaborador(a) no momento da realizagdo do
e Detalhes
e Carga horaria 02:00 h

e Curso ¢/ Certificado



Compra de curso Cloumien -
gale

Na pagina do carrinho, vocé pode ajustar a quantidade de itens e adicionar mais cursos clicando em
“Continuar comprando”.
Para concluir a compra, clique em “Continuar para a finalizacao de compra’.

RIOgale% HOME CURSOS v CENTRAL DE ATENDIMENTO MINHA CONTA -g T
@ 2x"SGSO FORMAGAO GERAL E FAMILIARIZAGAO (Online)” foram adicionados ao seu carrinho.
‘ Produto Prego Quantidade Subtotal

| SGS0 FORMAGAO GERAL E FAMILIARIZAGAOQ (Online)
x

Group Purchase Enabled
Group Purchase Ensbled
Codigo do cupom

R$165.00 l 23

RS330.00

Total no carrinho

Subtotal R$330.00

Total R$330.00

Continuar para a finalizagao de compra




Compra de curso

L. . . - . . . RIOgale
No formulario de finalizagao da compra, informe um nome para identificar o grupo de compra,
marque a opgao de aceite dos termos e, em seguida, clique em “Finalizar pedido”.

Seu pedido
Telefone *
Produto Subtotal
Telefone
E-mail * Conscientizagdo com AVSEC - Online R$113,30
Group Purchase Enabled
(E;mall ) x 1
Subtotal R$113,30
Total R$113,30
Informacdes adicionais (opcional)
Mensagem
/ Os seus dados pessoais serdo utilizados para processar a sua compra,
Nome do grupo apoiar a sua experiéncia em todo este site e para outros fins descritos na
nossa politica de privacidade.
Nome do grupo para Conscientizacao com AVSEC - Online ( 1) produto * @Li e concordo com o(s) termos e condicdes do site *
(Diz%ite onomedogrupo  Ex: Funcionario Silva )
Finalizar pedido




Area do preposto Rogalea AL

Essa é a area de menu para auxiliar o preposto. Recomendamos ver o video tutorial no
rodapé dessa pagina.

RIOgale% HOME CURSOS v  CENTRAL DEATENDIMENTO  MINHA CONTA RSO.OOE

Gerencie suas inscricoes

Meus Cursos
Escolha o Grupo de cursos: | Escolha o Grupe de cursos

Meus pedidos

Adicionar Produto Adicionar quantidade Excluir grupo
Como matricular?

Desconectar

D Seu carrinho esta vazio.



Matriculando o aluno (a)

Na finalizacao do pedido, vocé definiu um nome para identificar o grupo de compra. Para
inscrever alunos, clique em “Escolha o grupo de cursos”, localize o grupo criado e selecione-o.

RIOgale% HOME CURSOS v  CENTRAL DEATENDIMENTO  MINHA CONTA RSO.OOE

Gerencie suas inscricoes

Meus Cursos

Escolha o Grupo de cursos: | Escolha o Grupe de cursos

Meus pedidos

Adicionar Produto Adicionar quantidade Excluir grupo
Como matricular?

Desconectar

D Seu carrinho esta vazio.

RIOgale



Matriculando o aluno (a)

Apds escolher o grupo de compra, clique no botao “Matricular aluno (a)”

RIOgale%

Meus Cursos
Meus pedidos
Como matricular?

Desconectar

HOME

Gerencie suas inscrigoes

Escolha o Grupo de cursos:

Adicionar Produto

CURSOS v CENTRAL DE ATENDIMENTO

MINHA CONTA R$0,00 W

DDA para tutorial (5)

Adicionar quantidade

e Detalhes da inscrigdo

Excluir grupo

&2 Detalhe da Compra (Curso(s)

Usuarios Inscritos (Vagas Disponiveis): 0 (5)

Matricular aluno (a)

Inscrever varios usuarios

Pesquisar:

RIOgale



Matriculando o aluno (a)

RIOgaleao 4
Preencha os campos: Nome, sobrenome, e-mail e CPF/Passaporte.

Obs: Digite o CPF sem pontos e traco.

Por fim, clique no botao Matricular aluno (a).

Apos a finalizacao da matricula o (a) aluno (a) recebera os dados de acesso no e-mail indicado no ato

da matricula.

x4
Matricular novo aluno

[ Inserir Nome

Sobrenome *

Inserir Sobrenome
Email *

Email
CPF/Passaporte *

CPF/Passaporte

Preencha o CPF sem ponto
e sem tracos.
Matricular aluno (a)

Cancelar



Matriculando o aluno (a)

RIOgale

Para verificar o progresso de um aluno no curso, siga esse passo a passo. 1 - Escolha o grupo; 2
- Detalhes da inscricao; 3 - Ver progresso.

Gerencie suas inscrigoes

Meus Cursos

Meus pedidos

Adicionar Produto Adicionar quantidade Excluir grupo

ea Detalhes da inscrigio & Detalhe da Compra (Curso(s)

Usuarios Inscritos (Vagas Disponiveis): 11 ( 3)

Como matricular?

Desconectar

Matricular aluno (a) Inscrever varios usuarios

Nome Identificagao do e-mail Progresso

pessoa0857 0857 pessoamatinal0857 @teste.com Ver progresso

Dani Lima dani@teste.com Ver progresso

Luan Lima luan@teste.com Ver progresso




Cursos Presenciais riogateae AQ)

Para comprar os cursos presenciais DDA e SGSO :

1. Acesse o seu perfil de preposto;
2. Cligue em “Cursos Presenciais” e depois em DDA - Direcao Defensiva em Aeroportos ou
em Formacao SGSO presencial | 12 emisscao

RIOgalew HOME  CURSOS ONLINE CURSOS PRESENCIAIS v  CENRRAL DE ATENDIMENTO R$0,00 E

DDA - Diregao v MINHA CONTA
Defensiva em
Aeroportos

Formacgao SGSO
Gere presencial | 1° emissdo



Pagina de compra:

(® Carga horaria: 02:00 h  # Curso c/ Certificado 4 Presencial

Disposifivos

Descricao Publico Contetdo programatico Inscricdo/Pagamento

O curso de DDA - FORMAGAO EM DIREGAO DEFENSIVA EM AEROPORTOS tem
como objetivo principal promover a identificacao de areas de circulacao de
veiculos/equipamentos nos patios e suas caracteristicas. Além destes e outros temas o curso
abordar os principais cuidados para prevencdo de acidentes.

Pré-requisito: Para a realizacdo deste treinamento € obrigatorio porte da CNH — Carteira Nacional de
Habilitacdo, valida.

Nota: Os freinamentos oferecidos pelo RIOgaledo estdo no idioma portugués. Caso o colaborador inscrito
ndo possua capacidade plena no dominio da lingua (por falta de compreensao ou por limitac3o fisica) de
forma que necessite de mediador para a absorcdo do contetdo do treinamento, cabera a empresa do vinculo
empregaticio disponibilizar um mediador para acompanhar o(a) colaborador(a) no momento da realizacdo do
curso.

Curso DDA

SELECIONE A DATA v

R$ 314,00

Detalhes

e Carga horaria: 02:00 h
e Curso cf Certificado

e Modalidade Presencial
e* Dispositivos compativeis;

Desktop, Tablet € Smartphone

RIOgalew

Nesta pagina vocé tera

acesso a informagoes

sobre o curso DDA,

COMo:

A Descricao

A Publico

@ Conteudo
programatico

A Inscricao e

pagamento

Pré-requisitos

Nota

Detalhes

N



Curso DDA

SELECIONE A DATA v I

R$ 314,00

Detalhes

e® Carga horaria: 02:00 h

e Curso c/ Certificado

e Modalidade Presencial

e Dispositivos compativeis;
Desktop, Tablet € Smartphone

Clique em "Selecionar
Data” para verificar as
datas disponiveis para o
Treinamento

Curso DDA

maio 17, 2024 10:00 am

SELECIONE A DATA

maio 17, 2024 10:00 am

novembro 18, 2024 12:00 am

Clique na data desejada.

Curso DDA

maio 17, 2024 10:00 am v

R$ 314,00

Data: 17/11/2024 Horario: 10:00h as 17:00h
Local: Sala 1 - Centro do Conhecimento (Via de
servico - Prédio Adm./UAC) Av: Vinte de Janeiro,
S/N - llha do Governador - Rio de Janeiro - RJ
CEP: 21942-900

| Eu n3o sou um robd.

[+ 6 [E

Marque a opcao “nao sou
rob6”, escolha a quantidade

de vagas e clique em
Comprar




& ‘DDA Presencial 18 de maio de 2024" foi adicionado ao seu carrinho.

Produto

X DDA Presencial 18 de maio de 2024

Codigo do cupom

Para finalizar o seu pedido, revise os dados da

tela.

A Caso necessite aumentar ou diminuir as
vagas desejadas, vocé pode fazer isso
clicando em Quantidades.

[ Se desejar comprar outros produtos, clique
em Continuar comprando.

A Se o pedido estiver finalizado, clique em
Continuar para a finalizacao de compra.

— =D

Prego Quantidade Subtotal

; | i

Total no carrinho

Subtotal RS314.00
Discount -R$314,00
Total R$0,00

Continuar para a finalizagao de compra




Dados pessoais

Nome *

Sobrenome *

(NC»!“T?:

) @&

Empresa *

[Selecione aempresa

<

Pais *

[ Brasil

<

Endereco *

(Rua das ruas

Cidade *

(Cotia

Estado *

[ Rio de Janeiro

<

CEP*

(

Telefone *

[Tei efone

E-mail *

e N N N N Nt Nt Ny e

Seu pedido

Produto Subtotal

DIREGAO DEFENSIVA EM R$345,40
AEROPORTOS - DDA - Turma
11/05/2026
Group Purchase Enabled
x1

Subtotal R$345,40

Total R$345,40

0Os seus dados pessoais serdo utilizados para processar a sua compra,
apoiar a sua experiéncia em todo este site e para outros fins descritos na

nossa politica de privacidade.

(O Lie concordo com o(s) termos e condicdes do site *

Finalizar pedido

Preencha os dados
solicitados com as
informacoes do preposto e
empresa.

Crie um Nome do grupo,
para realizar a matricular

OS usuarios.

Apos o preenchimento das
informacoes, clique em
Finalizar pedido.

Nome do grupo

Nome do grupo para DIRECAO DEFENSIVA EM AEROPORTOS - DDA - Turma

11/05/2026 ( 1) produto *

(D igite 0 nome do grupo




Gerencie suas inscrigoes Selecione o grupo criado
durante a finalizacao do

pedido.

Escolha o Grupo de cursos compra DDA (2)

& Detalhes da inscrigdao £ Detalhe da Compra (Curso(s)

Usuarios Inscritos: 0 ( Vagas Disponiveis: 2 )

Mafricular aluno (a) Inscrever varios usuarios

Clique em “Matricular aluno (a)” e preencher a
vaga com as informacoes do funcionario. Pesquisar:

Nome Identificagao do e-mail Progresso

Gerar Comprovantes



x4
Matricular novo aluno

Nome *

RIOgaleao 4

p
| Inserir Nome

Sobrenome *

Inserir Sobrenome
Email *

Email
CPF/Passaporte *

CPF/Passaporte

Preencha o nome, e-mail e CPF do colaborador.

Por fim, clique em “Matricular aluno (a)”.

Matricular aluno (a)

Cancelar




Escolha o Grupo de cursos: compra DDA (1)

e Detalhes da inscrigdo

Usuarios Inscritos: 1 ( Vagas Disponiveis: 1)

Mafricular aluno (a)

£ Detalhe da Compra (Curso(s)

Inscrever varios usuarnos

O usuario com o seguinte ID de e-mail foi inscrito com sucesso
1. alunosilva@nomail.com

Nome Identificagdo do e-mail

Progresso

Aluno Silva alunosilva@nomail.com

1 Ver progresso

RIOgale%

Apos a finalizacao da
matricula, o nome do
usuario aparecera no
campo “Detalhes de
matricula”

Para verificar e/ou
Imprimir o comprovante
da matricula do usuario,
clique em “Gerar
comprovantes” e depois
em Ver Comprovante:

Progresso Comprovante

Gerar Comprovantes

Ver progresso

Ver Comprovante




COMPROVANTE DE INSCRIGAO

Treinamento: DIRECAO DEFENSIVA EM AEROPORTOS — DDA — Turma 11/05/2026
Nome: Funcionario Silva
Documento: 11122233344
Email: funcionariosilva@nomail.com
Empresa: Empresa teste Kaptiva
Telefone: (44) 44444-4444
Matricula: 60027

Sua presenca esta confirmada para o treinamento na data e local informados. Para tudo correr bem, siga as instrugoes;

« Comparecimento no local do curso dentro do horario informado;
« Apresentacéo desta confirmacéo impressa;
« Apresentacéo de documento de identificacéo original com foto.

OBS: Havera tolerancia de 15 (quinze) minutos de atraso apds o inicio do curso.
Em caso de duvidas, entre em contato através do e-mail: monitoria@kaptiva.com br.
Esperamos por vocé no RIOgaleéo.

Bons estudos!

https://wp.riogaleao kaptiva.com_br/minha-conta/

ATENGAO

No comprovante de
matricula vocé tera
acesso aos dados do
usuario matriculado.

O comprovante pode

ser impresso
clicando em Imprimir
Comprovante.

Os treinamentos oferecidos pelo RIOgaledo estéo no idioma portugués. Caso o colaborador inscrito ndo possua capacidade plena no dominio da lingua (por falta de compreenséo ou por limitacéo fisica) de forma
que necessite de mediador para a absorcéo do contetido do treinamento, cabera a empresa do vinculo empregaticio disponibilizar um mediador para acompanhar o(a) colaborador(a) no momento da realizacéo do

Curso.

Imprimir Comprovante




Atencao!

O treinamento DDA - Direcao Defensiva em Aeroportos e
Formacao SGSO presencial | 12 emissao possui um
numero de vagas limitado.

Lembramos que as matriculas do DDA sao encerradas na
quinta-feira da semana anterior ao treinamento (que ocorre
na segunda-feira), portanto, nao sera possivel realizar
inscricoes apos essa data.

As matriculas para o curso SGSO encerram-se na segunda
e na quarta-feira que antecedem o treinamento, nao sendo
permitidas apos essas datas.

Agradecemos a compreensao!




Nao conseguiu solucionar a sua duvida?
Entre em contato conosco!

Horario de atendimento: segunda-feira a sexta-feira
das 9h as 12h e das 14h as 18h

E-mail: monitoria@kaptiva.com.br

RlOgalew
aergporto
internacional

tom jobim




